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MANUAL DEL USUARIO

MESA DE_P,f\%"ES VIRTUAL- SISTEMA
INFINITIVE




JQUE ES INFINITIVE?

INFINITIVE es el sistema de mesa de partes virtual de LIDERA,
Centro de Arbitraje, Conciliacion y Dispute Boards S.A.C., disefiada
como una plataforma digital para la presentacidén, recepcion vy
gestion de documentos vinculados a los procedimientos arbitrales
y a las Juntas de Prevencion y Resolucion de Disputas (JPRD).

Su proposito es optimizar la tramitacion de expedientes,
garantizando seguridad, eficiencia y trazabilidad en la comunicacién
entre las partes, los arbitros y la institucion administradora.

SOLICITUDES DE ARBITRAJE Y JUNTA DE PREVENCION Y
RESOLUCION DE DISPUTAS

Ahora puede presentar su solicitud de Arbitraje y Junta de
Prevencion y Resolucion de Disputas de forma virtual, sin necesidad
de ir presencialmente a nuestra oficina, revisa los requisitos de cada
solicitud.

Arbitraje Arbitraje de Emergencia Junta de Prevencion y Resolucién
de Disputas
Consiste en que el Centro de Arbitraje podra Las partes podran recurrir a un arbitraje de
administrar los pr arbitrales sometidos a emergencia por su solo sometimiento al arbitraje La Junta de Resolucion de Disputas (JRD) es un
su competencia por alcance del &mbito de institucional administrado y organizado por el mecanismo alternativo de resolucién de conflictos
aplicacion de su Reglamento y/o por acuerdo de Centro; o cuando el convenio arbitral no prohiba utilizado en el marco de la contratacién publica en
las partes expresamente el arbitraje de emergencia. Pert, especialmente en el &mbito de las obras
plblicas.
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;COMO CREARTE UNA CUENTA EN EL SISTEMA INFINITIVE?

n Abre tu navegador favorito y busca:

Google

=

Q  https://lideraconciliacionyarbitraje.com/

INGRESA A LA PAGINA WEB

En la pagina principal, haz clic en el boton “"Mesa de Partes
Infinitive”.

g tid

INGRESATU
SOLICITUD Aqur

>
LIDERA: Consolidandonos en todo
el Pert

as que hacen posible nuestra
solver disputas.

ionar soluciones efectivas y justas para r

!

& Mesa de Partes Infinitive


https://lideraconciliacionyarbitraje.com/
https://lideraconciliacionyarbitraje.com/
https://lideraconciliacionyarbitraje.com/
https://lideraconciliacionyarbitraje.com/

3 Estando en la plataforma, te puedes registrar con el boton de
“Registro Persona Natural o Juridica”

Ingresoa INFINITIVE

Nime jocumento, RUC o Correo e

LI DE RA Nuimero de RUC o Correo

Contrasefia

Infinive es la mesa de partes virtual de Lidera, Centro de Arbitraje, Conciliacién y Dispute Boards,
disefiada como una plataforma digital para la presentacion, recepcion y gestion de documentos
vinculados a los procedimientos arbitrales y a las Juntas de Prevencion y Resolucion de Disputas

/s ==

£0Mvid6 su contrasefia?

(O Recuérdame
Su propésito es optimizar la tramitacion de expedientes, garantizando seguridad, eficiencia y
trazabilidad en la comunicacién entre las partes, los arbitros y la institucién administradora.

¢No tienes cuenta? Registrate aqui

Registro Persona Natural Registro Persona Juridica

Ingresoa INFINITIVE
=—4

Numero de documento, RUC o Correo electronico

Contrasefia

Recuérdame

Ingresar

£0Mvidd su contrasefia?

iMNo tienes cuenta? Registrate aqui

Registro Persona Matural Registro Persona Juridica




/8 Rellene los datos que se le pide en cada recuadro

Registro Persona Natural Registro Persona Juridica

Tipo de Documento *
Numero de RUC *
Selecciona v

Numero de Documento *
Razén Social *

Nombres y Apellidos *

Correo electrénico *

Por favor, ingrese su nombre completo igual a su documento de identidad

Correo electrénico * .
Contrasefia *

Contrasefia *

Repetir Contrasefa *

Repetir Contrasefia *

S Registrarme

Quiero registrarme como Arbitro o Adjudicador en Lidera

Lidera verificaré la informacién ingresada para confirmar y validar tu cuenta.

Registrarme

5 Luego de haberte registrado, te llegara un correo electrénico
con la cuenta creada.

LIDERA

iBienvenido/a a Infinitive!

Hola XXXXXX , Su cuenta ha sido creada exitosamente. Ya puede
acceder a la plataforma para gestionar sus solicitudes, revisar sus procesos

y mantener sus documentos organizados en un solo lugar.

SU USUARIO DE ACCESO: PERSONA NATURAL

00000000

Iniciar Sesion en el Sistema



n Inicia sesidn nuevamente con tus datos registrados anteriormente

Ingresoa INFINITIVE
=4

Numero de documento, RUC o Correo electrénico
Contrasefia

Recuérdame

Ingresar

£0lvidd su contrasefia?

iMo tienes cuenta? Registrate aqui

Registro Persona Matural Registro Persona Juridica

Esto es lo que aparecera al iniciar sesidn

LIDERA

YOO
99999992

Inicio

Ingresar Solicitud
Casilla Electronica
Expedientes

Mesa de Partes Virtual

@ Cerrar sesion

[\Fl\'[‘gﬂf} B a

Bienvenido XXXXXXX

Através de nuestro Sistema Electrénico Infinitive, usted puede presentar Solicitudes de Arbitraje, consultar el Estado de sus expedientes y acceder a su Casilla Electrénica.

=z Ingresar Solicitud = Casilla Electrénica

|§ Mis Expedientes [ MesadePartes



;COMO PRESENTAR TU SOLICITUD DE ARBITRAJE?

Dentro de la plataforma INFINITIVE, selecciona "INGRESAR
SOLICITUD”

f

LIDERA INFINITIVE (al o]

(2] Bienvenido XXXXXXX

A través de nuestro Sistema Electrénico Infinitive, usted puede presentar Solicitudes de Arbitraje, consultar el Estado de sus expedientes y acceder a su Casilla Electrénica.

Inicio

Ingresar Solicitud - N - Casilla Electrénica
. Ingresar Solicitud rs OPCION N°02
Casilla Electrénica
Expedientes i MisExpedientes [ Mesade Partes

Mesa de Partes Virtual

O Cerrar sesion

Aqui seleccionaras qué tipo de solicitud vas a presentar en la
plataforma, puede ser una solicitud de ARBITRAJE,
ARBITRAJE DE EMERGENCIA O JUNTA DE RESOLUCION DE
DISPUTAS.

Presentar Solicitud

Elige el Tipa de Solicitud *

Saolicitud de Arbitraje
Solicited de Arbitraje de Emergencia
Solicitud de Junta de Prevencion y Resolucion de Disputas

*Al hacer esto, se te generara un expediente propio para tu caso



Ya seleccionado tu tipo de solicitud, tendras que llenar los
datos correspondientes.

Datos del demandante

Estos datos se llenarén automaticamente de acuerdo a la informacion que se ha
llenado en el momento de tu registro a la plataforma. Sin embargo, el domicilio y
el celular tendran que ser llenado.

V N
1. Datos del Demandante
Tipe de Documento Nimero de Documento

XXXX

Nombres y Apellidos
XXXX

Domicilio *

Gorreo electrdnico * Celular *
XXXX —n
Otros cormeos electronicos

Agregar correo

| €

Datos del demandado

De igual manera, tendras que llenar los datos del demandado:

» Si es persona natural, coloca el tipo de documento de identificacion, sus
nombres y apellidos, domicilio, correo electrénico y de ser necesario agregar el
numero de celular.

» Si es persona juridica, registra su RUC, razdn social, domicilio, correo electréonico y
de conocerlo su numero de celular.

C—

2. Datos del Demandado

Persona Natural
© Persona Juridica

RUC Razén Social

Celular

Domicilio *

Correos electrénicos

Agregar correo




Fundamentos de hecho

En este apartado, redacta los fundamentos de hecho, es decir, los hechos que
generaron la controversia de tu solicitud. (No existe un limite de caracteres).

3. Fundamentos de hecho

Detalle

Cuantia

Define si tus pretensiones son determinadas o indeterminadas. Si es determinada,
coloca el monto correspondiente de tu controversia; si es indeterminada, coloca el
monto correspondiente al contrato materia de disputa.

4. Cuantia

Pretensiones determinadas

Pretensiones indeterminadas

Puedes ver nuestra calculadora aqui

~— SIMULADOR ARBITRAL —

Calculadora de Gastos Arbitrales

Calcula los gastos administrativos y del servicio arbitral basado en las pretensiones que
sometan las partes a controversia y el tipo de arbitraje seleccionado

Y, si necesitas ayuda, para calcular
los honorarios arbitrales y gastos
administrativos usa la calculadora
disponible en nuestra pagina web.

o kg INGRESA A LA CALCULADORA DE GASTOS ARBITRALES
e

Pretensiones Determinadas

Monto ingresado: S/ 0.00

Para Gastos de Arbitraje Para Arbitraje de Emergencia



https://lideraconciliacionyarbitraje.com/calculadora-lidera/
https://lideraconciliacionyarbitraje.com/calculadora-lidera/

Pretensiones

Describe de manera clara y ordenada las pretensiones de tu solicitud.

¢

5. Pretensiones

Detalle

Designacion de Arbitro

Si corresponde, coloca los datos de contacto del arbitro que deseas designar:
nombre, correo, celular y direccion. Por otro lado, en caso de no corresponder,
puedes solicitar que el Consejo Superior de Arbitraje realice la designacion.

6. Designacion de Arbitro

En caso de ponder, col datos de

del arbitro a designar, o que el Consejo Superior de Arbitraje designe residualmente.

Anexos

Revisa la lista de requisitos, adjunta el escrito principal en PDF y, tus anexos en un

link de Google Drive con

los documentos completos.

[ &

Adjunte el Escrito en pdf *

Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionada

Tamadio maaximo de archivo: 100 MB

Link de carpeta en Drive para los Anexos *

Link

el escrito en POF. Si tienes mis documentos, coldcalos en un




Pago de Derechos

Finalmente, en el apartado de Depdsito, encontrards los datos de las cuentas
bancarias para realizar el pago. Adjunta el comprobante en formato PDF o JPEG.

8. Comprobante

Datos para realizar el depésito

Por favor realiza el depésito correspondiente a la siguiente cuenta bancaria. Recuerda conservar el
comprobante para adjuntarlo en esta seccion.

Titular: Lidera Centro de Arbitraje
Banco: Scotiabank

Cta. 000-1829570

CCl: 009-121-000001829570-59

Adjunte el comprobante en pdf o jpeg

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Tamano maximo de archivo: 100 MB

Tener en cuenta que es derecho de envio de una solicitud (Arbitraje, Arbitraje de
Emergencia y de Junta de Prevencion y Resolucion de Disputas) tiene un costo de
S/. 590.00 nuevos soles.

4 Ya llenado todos los datos, haz clic en ENVIAR, vy ilisto!
Tu solicitud de arbitraje ha sido enviada con éxito.

Enwiar




;COMO PRESENTAR UN ESCRITO?

Dentro de la plataforma INFINITIVE, selecciona "MESA DE PARTES
VIRTUAL"”

LIDERA INFINITIVE (al o]

Bienvenido XXXXXXX

A través de nuestro Sistema Electrénico Infinitive, usted puede presentar Solicitudes de Arbitraje, consultar el Estado de sus expedientes y acceder a su Casilla Electrénica.

Ingresar Solicitud o Casilla Electrénica
Ingresar Solicitud El,
Casilla Electrénica
) :  Mis Expedientes Mesa de Partes
Expedientes L- P a OPCION N°02

I Mesa de Partes Virtual

O Cerrar sesion

En el apartado, selecciona el nimero de expediente al
que corresponde tu escrito.

2. Datos del Documento
N* de Expediente *
[ Elegir V]

Sumilla *

Documento en pdf

Seleccionar archivo | Mingln archivo seleccionado

Méximo tamaio: 100 MB

Link de carpeta en Drive para el Documento

Comentario




En el campo “Sumilla”, escribe el asunto o tema principal de tu
documento. Haz clic en “Subir archivo” y adjunta tu escrito
principal en formato PDF.

» Verifica que el documento esté completo, firmado y que no
supere el peso maximo indicado por la plataforma.

Sumilla *

Documento en pdf

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Miximo tamafio: 100 M8

Si tu escrito incluye anexos —como comprobantes de pago,
contratos, informes u otros documentos de soporte— prepara
esos archivos en una carpeta de Google Drive o0 en un enlace
de almacenamiento en la nube. Copia ese link de acceso,
asegurate de que pueda ser visible y pégalo en el campo de
“Anexos”.

* En el espacio de "Comentarios”, agrega cualquier
informacién adicional que ayude a identificar o explicar tu
escrito.

Link de carpeta en Drive para el Documento

Comentario

Revisa cada campo: expediente, sumilla, archivo PDF, enlace
de anexos y comentarios. Una vez verificado, haz clic en
“Enviar”. La plataforma mostrara una confirmacion de envio.

5

Enviar



JCOMO ENTRAR A TU CASILLA ELECTRONICA?

Dentro de la plataforma INFINITIVE, selecciona "CASILLA
ELECTRONICA”

LIDERA INFINITIVE ﬂ a

_ =

Bienvenido XXXXXXX
Através de nuestro Sistema Electrénico Infinitive, usted puede presentar Solicitudes de Arbitraje, consultar el Estado de sus expedientes y acceder a su Casilla Electrénica.
Ingresar Solicitud . Casilla Electrénica
Ingresar Solicitud El’ .
OPCION N°02
I Casilla Electrénica I
Expedientes L- Mis Expedientes [m] Mesa de Partes

Mesa de Partes Virtua

@ Cerrar sesion

La Casilla Electrdnica es tu bandeja de notificaciones virtuales.
Es como tu “casilla electrénica” dentro de la plataforma.

i

Aqui recibiras de manera segura:

* Resoluciones del Tribunal Arbitral

e Comunicados del Centro de Arbitraje

e Cualquier documento o aviso importante de tu
expediente.

Casilla Electrénica

Bienvenido a su casilla digital. Desde este panel podré consultar -
todas las notificaciones, providencias y escritos vinculados a sus EXPRESAMOS NUE 30000000 10000¢ o0k 08/08/2026 9:53 am
procesos arbitrales. = DE

EXP. 26/LIDERA-ARBT-INFINITIVE

EXPRESAMOS NUE X0C0C0C0COM0 2000000000

B Lidera Centro de Arbitraje, Conciliacion y Dispute Boards @ Leer

NOTIFICO CIT Xx X X X X X XX 07/08/2026 18:40 pm
= EXP. 26/LIDERA-ARBT-INFINITIVE

NOTIFICO

B Lidera Centro de Arbitraje, Conciliacion y Dispute Boards @ Leer

NOTIFICOCIT) XXXXXXXXXXX 07/08/2026 18:38 pm

= EXP. 26/LIDERA-ARBT-INFINITIVE

NOTIFICO



3 Dentro de la casilla encontraras una lista de notificaciones.
Cada registro mostrara:

» NUmero de expediente
e El remitente

e Lasumilla

* Fecha y hora de ingreso
e Y acciones

Para ver el detalle, haz clic en el boton Leer: @ Leer

Podras ver el detalle y, si es necesario, descargar el documento
adjunto, como resoluciones, oficios o citaciones.

Q Detalle del mensaje

NOTIFICO XXX X XX 03/08/2026 20:36 pm
EXP. G/LIDERA-ARBT-INFINITIVE

Detalle del mensaje:

No detalla

B Remitente: Lidera Centro de Arbitraje, Conciliacién y Dispute Boards

B Destinatario: XXXXXXXXXX

DOCUMENTO ADJUNTO
PESO: 886 KB

le

Una vez vista la notificacion figurara como Leido: ~ ¥ Leido



Cada vez que presentes un escrito o el Centro de Arbitraje
emita una resolucion, INFINITIVE te enviard un aviso a esta
casilla. De esta forma, todas tus comunicaciones quedan
registradas digitalmente, con validez oficial.

LIDERA

jNueva documentacion agregada en Infinitive!

Estimado/a su expediente registrado tiene una actualizacion agregada por

Lidera
EXPEDIENTE
EXP.. ILIDERA-ARBT-INFINITIVE
REMITENTE

Centro Lidera

DESTINATARIO
Usted

SUMILLA
KAXKAXKX XXX XXX XXX
COMENTARIO

KAAXAAXX

Revisar Casilla Electrénica

Recuerda que es importante revisar tu casilla electrénica de manera
constante, ya que toda comunicacidn y actualizacion del tramite sera
notificada al correo electrénico registrado en la plataforma.

NOTIFICO
EXF /LIDERA-ARBT-INFINITIVE

Sin detalle.

B Lidera Centro de Arbitraje, Conciliacion y Dispute Boards

NOTIFICO
a EXP. .LIDERA-ARBT-INFINITIVE

Sin detalle.

B Lidera Centro de Arbitraje, Conciliacién y Dispute Boards

04/08/2026 9:34 am

@ Leer

03/08/2026 20:36 pm

& Leido



;COMO VISUALIZAR TUS EXPEDIENTES?

Dentro de la plataforma INFINITIVE, selecciona
“"EXPEDIENTES”

LIDERA INFINITIVE (al o]

- =X

Bienvenido XXXXXXX

A través de nuestro Sistema Electrénico Infinitive, usted puede presentar Solicitudes de Arbitraje, consultar el Estado de sus expedientes y acceder a su Casilla Electrénica.

Ingresar Solicitud - Casilla Electrénica
Ingresar Solicitud z
Casilla Electrénica
E— L. Mis Expedientes ] Mesade Partes
3 OPCION N°02 =
Mesa de Partes Virtual

O Cerar sesidn

En este apartado podras ver todos los expedientes que has
generado en LIDERA. Asimismo, podras ver:

 NUumero de Expediente.
e Tipo de Servicio
» Estado de la Solicitud

Fecha de Registro

Buscar Expediente

Y FILTRAR POR TIPO DE SERVICIO

Solicitud de Arbitraje Solicitud de Arbitraje de Emergencia Solicitud de Junta de Prevencion y Resolucidn de Disputas

EXPEDIENTE TIPO DE SERVICIO ESTADO FECHA DE REGISTRO ACCIONES

EXP 5/LIDERA-ARBT- Soleitud de Arbitan 2026 B
INFINITIVE olicliue e Arblimje 13:01:15

EXP. “6/LIDERA-ARBT- Solicitud de Arbitraje 026 @
INFINITIVE 17:36:18

EXP. ©  6/LIDERA-JPRD- Solicitud de Junta de Prevencion y Resolucién de w— 2026

INFINITIVE Disputas S 23:35:15 @



Conoce el estado en el que se encuentra tu proceso. El estado
se actualizara de acuerdo al seguimiento:

e Presentada

e Inadmisible

e Improcedente

e Admitida

e En curso

e Concluido



LIDERA

CENTRO DE ARBITRAJE, CONCILIACION
Y DISPUTE BOARDS



